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Gwarancja producenta Oltens

SZCZEGÓŁOWE WARUNKI GWARANCJI  - GRZEJNIKI ŁAZIENKOWE

Producent udziela następujących gwarancji, które są liczone od dnia zakupu produktu:
- dla grzejników łazienkowych - 8 lat

Gwarancja obejmuje:
- dla grzejników stalowych okres gwarancji na powłokę malarską oraz szczelność wynosi 8 lat,

lecz nie więcej niż 9 od daty produkcji.

Gwarancja nie obejmuje :
 - uszkodzeń powstałych wskutek nieprawidłowego (niezgodnego z Instrukcją Obsługi) montażu, 

demontażu lub eksploatacji,
 - uszkodzeń będących skutkiem użytkowania grzejnika niezgodnie z wymogami Instrukcji 

Obsługi (w zakresie np. zasilania grzejnika niedozwolonym czynnikiem roboczym, zastosowania 
nieodpowiednich parametrów czynnika roboczego, doprowadzenia do wzrostu ciśnienia 
roboczego medium przekraczającego dozwoloną wartość, użytkowania grzejnika w układzie 
otwartym, użytkowania grzejnika w układzie wody użytkowej oraz innych),

 - uszkodzeń wynikających ze składowania produktów na wolnym powietrzu lub
w pomieszczeniach o podwyższonej wilgotności powietrza,

 - uszkodzeń powstałych wskutek zainstalowania produktu w pomieszczeniach z obecnością 
w atmosferze środków agresywnych, jak np. związki siarki, amoniaku i chloru itp. o stężeniach 
przekraczających warunki normalne,

 - uszkodzeń powstałych z winy Klienta

PODROBNÉ ZÁRUČNÍ PODMÍNKY – KOUPELNOVÉ RADIÁTORY

Výrobce poskytuje následující záruku, která běží ode dne zakoupení výrobku:
–  na koupelnové radiátory – 8 let

Záruka se vztahuje na:
–  u ocelových radiátorů je záruční doba na nátěr a těsnost 8 let, maximálně však 9 let od data 

výroby.

Záruka se nevztahuje na:
–  poškození v důsledku nesprávné (v rozporu s návodem k obsluze) montáže, demontáže nebo 

obsluhy,

–  poškození v důsledku použití radiátoru v rozporu s požadavky návodu k obsluze (v rozsahu 

např. zásobování otopného tělesa nepřípustným topným médiem, používání nevhodných 

parametrů topného média, zvyšování pracovního tlaku média nad povolenou hodnotu, 

používání radiátoru v otevřeném systému, používání radiátoru v systému užitkové vody a další),

–  poškození vzniklá skladováním výrobků na volném prostranství nebo v místnostech se 

zvýšenou vlhkostí vzduchu,

–  poškození způsobené instalací výrobku v místnostech s přítomností agresivních látek  

v atmosféře, jako jsou sloučeniny síry, čpavku a chlóru atd. s koncentrací překračující normální 

podmínky,

–  poškození způsobených Zákazníkem.
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